
 

INICIO 

PROBLEMAS DE 

RATON 

EL RATON NO AGARRO Y 

LA COMPUTADORA NO 

LO RECONOCE 

PASOS POR 

DIAGNOSTICAR 

DRIVERS A 

INSTALAR 

DESARMAR 

QUE TODO        

ESTE EN 

ORDEN 

VERIFICAR 

CABLES 

VERIFICAR QUE 

EL RATON 

TENGA EL 

DRIVER 

CORRECTO 

VERIFICAR 

QUE TENGA 

FALLAS 

INTERNAS  

QUE NO ESTEN 

BIEN 

CONECTADOS 

TENER UN MISMO RATON QUE LA MARCA DE LA 

COMPUTADORA 

FIN 


