
 

 

 

 

 

 

Fecha de 
recibido 

 Fecha de entrega  
No. De 
reporte 

 

 DATOS    DEL TECNICO ENCARGADO   

NOMBRE :    TELEFONO  

    FIRMA  

  DATOS     DEL CLIENTE   

NOMBRE:    TELEFONO  

    FIRMA  

  DATOS DEL    EQUIPO   

EQUIPO 
MARCA Y 
MODELO 

SISTEMA 
OPERATIVO 

PROCESADOR 
MEMORIA 

RAM 
TARJETA 
MADRE 

 
 

     

  DIAGNOSTICO DEL   EQUIPO   

FALLAS  CAUSAS  SOLUCION  

 
 

     

 
 

     

  OBSERVACIONES    

      

 

System Evolution 

Computer  
Bitácora de soporte técnico a 

distancia  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 



 

 

 


